
GUIDA ALLA LETTURA - BOLLETTA ENERGIA ELETTRICA
La bolletta di Cogeme Energia è chiara, essenziale e vicina alle tue esigenze. Una grafica semplice e

moderna, per facilitarne la lettura.

Ecco le informazioni che troverai in bolletta:

  I dati che identificano il titolare del contratto e gli estremi della bolletta;1.

  L’indirizzo, indicato dal cliente, al quale viene inviata la bolletta;2.

  Il codice cliente, utile per la registrazione all’Area clienti presente sul sito;3.

  Il totale da pagare, la scadenza e il consumo fatturato;4.

  I nostri contatti commerciali;5.

  Il contatto del distributore in caso di guasti o malfunzionamenti;6.

  Il riepilogo degli importi che compongono la bolletta;7.

  Le informazioni relative alla modalità di pagamento e alla situazione dei pagamenti;8.
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9.  L’indirizzo di fornitura e il codice POD;

10. Le caratteristiche tecniche e commerciali della fornitura;

11.  I dettagli sul calcolo delle imposte; 

12.  Le letture e i consumi divisi per periodo, tipo e fascia; (SEGUE)
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13.  Il grafico a colonne che mette in evidenza l’andamento dei consumi negli ultimi 12 mesi dalla

decorrenza della fornitura. 
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Per maggiori informazioni sulla composizione della spesa, puoi consultare la Guida dell’ARERA (Autorità

di regolazione per Energia, Reti e Ambiente) sul sito www.arera.it 
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